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  แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร  เป็นการก าหนดแนวทางในการพัฒนาบุคลากร  ซึ่งจะ
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เป็นอีกหนึ่งภารกิจในการบริหารและพัฒนาองค์กร  เพ่ือให้บุคลากรในหน่วยงานมีการปรับตัวให้เข้ากับการ
เปลี่ยนแปลงทั้งด้านเทคโนโลยี  การบริหารจัดการยุคใหม่  ปรับเปลี่ยน  วิธีคิด  วิธีการท างานเพ่ือแสวงหารูปแบบ
ใหม่ๆ  มาพัฒนาองค์กร  ซึ่งจะน าไปสู่การพัฒนาระบบบริหารความรู้ภายในองค์กร  เพื่อให้บุคลากรใน 
องค์กรสามารถน าความรู้ที่มีอยู่  มาประยุกต์ใช้ในการด าเนินงานให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
 

  องค์การบริหารส่วนต าบลบักได  หวังเป็นอย่างยิ่งว่าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรจะเป็น
เครื่องมือส าคัญในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบลบักได  เพ่ือเป็นเครื่องมือในการ
ขับเคลื่อนภารกิจของหน่วยงานให้บรรลุผลสัมฤทธิ์  และเป็นประโยชน์ในการบริหารงานด้านการพัฒนาทรัยากร
บุคคล 
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ส่วนที่ 1 
หลักการและเหตุผล 

 

1. หลักการและเหตุผล 
ประกาศคณะกรรมการพนักงานส่วนต าบลจังหวัดสุรินทร์  เรื่อง  หลักเกณฑ์และเงือนไขเกี่ยวกับ

การบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนต าบล ลงวันที่  4  ธันวาคม 2545  และทีแก้ไขเพ่ิมเติม  ได้
ก าหนดให้ผู้บังคับบัญชาพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ทัศนคติที่ดี  คุณธรรม จริยธรรม  โดย
ในการพัฒนานั้นต้องพัฒนาทั้ง 5  ด้าน ได้แก่  

1.1 ด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติงาน ได้แก่ ความรู้ที่เกี่ยวข้อง
กับการปฏิบัติงานโดยทั่วไป  เช่น  ระเบียบกฎหมาย  นโยบายส าคัญของรัฐบาล  สถานที่  
โครงสร้างของงาน  นโยบายต่างๆ  เป็นต้น 

1.2 ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง  ได้แก่  
ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานของต าแหน่งหนึ่งต าแหน่งใดโดยเฉพาะ  เช่น งาน
ฝึกอบรม  งานพิมพ์ดีด  งานด้านช่าง 

1.3 ด้านการบริหาร  ได้แก่  รายละเอียดที่เก่ียวกับการบริหารงานและการบริการ 
ประชาชน  เช่น  ในเรื่องการวางแผน  การมอบหมายงาน  การจูงใจ  การประสานงานเป็นต้น 

1.4 ด้านคุณสมบัติส่วนตัว  ได้แก่  การช่วยเสริมบุคลิกภาพท่ีดี  ส่งเสริมให้สามารถ 
ปฏิบัติงานร่วมกับบุคคลอ่ืนได้อย่างราบรื่น  และมีประสิทธิภาพ  เช่น  มนุษยสัมพันธ์การท างาน  การสื่อสารและ
สื่อความหมาย  การเสริมสร้างสุขภาพอนามัย  เป็นต้น 

1.5 ด้านศีลธรรมคุณธรรมและจริยธรรม ได้แก่  การพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมในการ 
ปฏิบัติงาน เช่น จริยธรรมในการปฏิบัติงาน การพัฒนาคุณภาพชีวิต เพ่ือประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานอย่างมี
ความสุข 

 

หลักสูตรการพัฒนาส าหรับพนักงานส่วนต าบลแต่ละต าแหน่งต้องได้รับการพัฒนาอยางน้อย 
ในหลักสูตรหนึ่งหรือหลายหลักสูตร  ดังนี้ 

(1) หลักสูตรความรู้พื้นฐานในการปฏิบัติราชการ 
(2) หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ 
(3) หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง 
(4) หลักสูตรด้านการบริหาร 
(5) หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

 

2.  วัตถุประสงค์และเป้าหมาย 
  2.1 วัตถุประสงค์ในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร 
  2.2 เพ่ือพัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้มีความรู้ ความช านาญมากขึ้นในการพัฒนาตนเองไปสู่
ความก้าวหน้าในวิชาชีพ  และสร้างผลงานที่มีคุณภาพและประสิทธิภาพเพ่ืออ านวยความสะดวกให้แก่ประชาชน
ต่อไป 
  2.3  เพ่ือให้บุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลบักได ได้รับการพัฒนาอยางน้อยหนึ่ง
หลักสูตรในปีงบประมาณ ซึ่งเป็นหลักสูตรอันเป็นความรู้พ้ืนฐานในการปฏิบัติงาน หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับ
หน้าที่การงานทีร่ับผิดชอบ หลักสูตรความรู้ ทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง  เป็นต้น 
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ส่วนที่ 2 
ยุทธศาสตร์การพัฒนาองค์กรและการวิเคราะห์แนวโน้มความต้องการในการพัฒนาบุคลากร 

 

1. ยุทธศาสตร์การพัฒนาองค์กร 
  ยุทธศาสตร์การพัฒนาองค์กร ตามแผนพัฒนาท้องถิ่น องค์การบริหารส่วนต าบลบักได (พ.ศ. 
2567-2569) คือ 

1. วิสัยทัศน์ ขององค์การบริหารส่วนต าบลบักได  
“คุณภาพชีวิตดี  เกษตรอินทรีย์ย่ังยืน  คืนสู่ความพอเพียง” 

2. ยุทธศาสตร์ขององค์การบริหารส่วนต าบลบักได 
ยุทธศาสตร์ที่ 1  ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 

๑) การจัดการและดูแลสถานีขนส่งทางบกและทางน้ า  
๒) การสร้างและบ ารุงรักษาทางบกและทางน้ าที่เชื่อมต่อระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืน 
๓) การขนส่งมวลชนและการวินาศกรรมจราจร  
๔) การสาธารณูปการ  
๕) การจัดให้มีและการบ ารุงทางน้ าและทางบก  
๖) การจัดให้มีและบ ารุงทางระบายน้ า 
๗) การจัดให้มีน้ าสะอาดหรือการประปา  
๘) การจัดให้มีตลาด ท่าเทียบเรือและท่าข้าม  
๙) การจัดให้มีและการบ ารุงการไฟฟ้าหรือแสงสว่างโดยวิธีอ่ืน  

     ยุทธศาสตร์ที่ 2  ด้านส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
๑) การจัดการศึกษา  
๒) การจัดให้มีโรงพยาบาลจังหวัด การรักษาพยาบาล การป้องกันและการควบคุมโรคติดต่อ  
๓) การป้องกัน การบ าบัดโรค และการจัดตั้งและบ ารุงสถานพยาบาล  
๔) การสังคมสงเคราะห์ และการพัฒนาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชราและผู้ด้อยโอกาส 
๕) การรักษาความสะอาดของถนน ทางเดิน และที่สาธารณะ  
๖) การจัดให้มีโรงฆ่าสัตว์ 
๗) การจัดให้มีสุสานและฌาปนสถาน  
๘) การจัดให้มีการบ ารุงสถานที่ส าหรับนักกีฬา การพักผ่อนหย่อนใจ สวนสาธารณะ สวนสัตว์

ตลอดจนสถานที่ประชุมอบรมราษฎร  
9) การบ ารุงและส่งเสริมการท ามาหากินของราษฎร   

            ยุทธศาสตร์ที่ 3  ด้านการจัดระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย 
1) การส่งเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของประชาชน 
2) การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
3) การจัดให้ระบบรักษาความสงบเรียบร้อยภายในจังหวัด  
4) การรักษาความสงบเรียบร้อยและศีลธรรมอันดีของประชาชนในเขตท้องถิ่น  

ยุทธศาสตร์ที่ 4  ด้านการวางแผน การส่งเสริมการลงทุน พาณิชยกรรมและการท่องเที่ยว 
๑) การจัดท าแผนพัฒนาองคป์กครองส่วนท้องถิ่น และประสานการจัดท า 
๒) แผนพัฒนาจังหวัดตามระเบียบที่คณะรัฐมนตรีก าหนด  
๓) การจัดตั้งและดูแลตลาดกลาง  
๔) การส่งเสริมการท่องเที่ยว  
๕) การพาณิชย์ การส่งเสริมการลงทุนและการท ากิจกรรมไม่ว่าจะด าเนินการเอง 
๖) หรือร่วมกับบุคคลอ่ืนหรือจากสหการ  
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           ยุทธศาสตร์ที่ 5  ด้านการบริหารจัดการและการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 

1) การคุ้มครอง ดูแลและบ ารุงรักษาป่าไม้ ที่ดิน สัตว์ป่า 
2) การจัดตั้งและการดูแลระบบบ าบัดน้ าเสียรวม 
3) การก าจัดมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลรวม  
4) การจัดการสิ่งแวดล้อมและมลพิษต่าง ๆ  

  ยุทธศาสตร์ที่ 6  ด้านการศาสนา ศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
1) การจัดการศึกษา 
1) บ ารุงรักษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวัฒนธรรมอันดีของท้องถิ่น  
2) การส่งเสริมการกีฬา จารีตประเพณี และวัฒนธรรมอันดีงามของท้องถิ่น 
3) การจัดให้มีพิพิธภัณฑ์และหอจดหมายเหตุ 
4) การศึกษา การท านุบ ารุงศาสนา และการส่งเสริมวัฒนธรรม 

 

         ยุทธศาสตร์ที่ 7  ด้านการบริหารจัดการและการสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจของส่วน
ราชการและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

๑) สนับสนุนสภาต าบลและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืนในการพัฒนาท้องถิ่น สนับสนุน หรือ
ช่วยเหลือส่วนราชการหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอ่ืนในการพัฒนาท้องถิ่น  

๒) ประสานและให้ความร่วมมือในการปฏิบัติหน้าที่ของสภาต าบล และองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่นอ่ืน 

๓) การแบ่งสรรเงินซึ่งตามกฎหมายจะต้องแบ่งให้แก่สภาต าบลและองค์กรปกครอ ง 
ส่วนท้องถิ่นอ่ืน 

๔) การให้บริการแก่เอกชน ส่วนราชการ หน่วยงานของรัฐ รัฐวิสากิจ หรือองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นอ่ืน  
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๒.๓ การวิเคราะห์ความต้องการพัฒนาของบุคลากร 
 

ค าอธิบาย : ให้องค์การบริหารส่วนต าบลบักได ส ารวจความต้องการของบุคลากร เพ่ือน ามา
วิเคราะห์และสรุปความต้องการของบุคลากรในการจัดท าแผนพัฒนาบุคลากรให้มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับความ
ต้องการของบุคลากรและองค์การบริหารส่วนต าบลบักได ในการพัฒนาทักษะ ความรู้ และการพัฒนางานของ
บุคลากร ควรค านึงถึงกรอบภารกิจหลักที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นก าหนดเป็นส าคัญ เรียงล าดับความส าคัญ
ตามความต้องการของบุคลากร อย่างน้อยด้านละ ๓ ประเด็น เช่น  

(๑) ความต้องการด้านทักษะ 
๑) ทักษะการบริหารโครงการ 
๒) ทักษะการเขียนหนังสือราชการ 
๓) ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ 
๔) ทักษะในการสื่อสาร การน าเสนอ และถ่ายทอดความรู้ 

(๒) ความต้องการด้านความรู้ 
๑) ความรู้เรื่องกฎหมาย 
๒) ความรู้เรื่องจัดซื้อจัดจ้างและกฎระเบียบพัสดุ 
๓) ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 
๔) ความรู้เรื่องงานธุรการและงานสารบรรณ 

(๓) ความต้องการพัฒนางาน 
๑) งานสาธารณสุข การเฝ้าระวังและควบคุมโรคตดิต่อ 
๒) งานจัดท างบประมาณ 
๓) งานช่าง 
๔) งานธุรการ งานสารบรรณ 
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ส่วนที่ 3 
ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลกรและหลักสูตรการพัฒนา 

 
3.1 ยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากร 
  เพ่ือให้การพัฒนาบุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลบักได มีความทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ
ในการพัฒนามากยิ่งขึ้น  จึงวางยุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรไว้ดังนี้ 

ยุทธศาสตร์การพัฒนา ตัวช้ีวัด โครงการ/กิจกรรมเพื่อการพัฒนา 
ยุทธศาสตร์ที่ ๑ การพัฒนาบุคลากร
ทุกระดับเพื่อก้าวไปสู่ความเป็นมือ
อาชีพ 
 

- ร้อยละของบุคลากรที่ผ่าน
หลักสูตรปฐมนิเทศข้าราชการ
หรือพนักงานส่วนท้องถิ่น
บรรจุใหม่ (ร้อยละ ๑๐๐) 
-ร้อยละของบุคลากรที่ผ่าน
ฝึกอบรมหลักสูตรตามสาย
งานของข้าราชการหรือ
พนักงานส่วนท้องถิ่น  (ร้อย
ละ ๑๐๐) 

1) โครงการฝึกอบรมหลักสู ตร
ปฐมนิเทศข้าราชการหรือพนักงาน
ส่วนท้องถิน่บรรจุใหม่  
๒) โครงการฝึกอบรมหลักสูตร 
ตามสายงานของข้าราชการหรือ
พนักงานส่วนท้องถิ่น ได้แก่ 
หลักสูตรนักบริหารงานท้องถิ่น 
หลักสูตรนักบริหารงานทั่วไป 
หลักสูตรนักจัดการงานทั่วไป 
หลักสูตรนักวิเคราะห์นโยบายและ
แผน 
หลักสูตรนักวิชาการเงินและบัญชี 
หลักสูตรเจ้าพนักงานธุรการ 
หลักสูตรนายช่างโยธา 
หลักสูตรเจ้าพนักงานพัฒนาชุมชน 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ การพัฒนาบุคลากร
ทุกระดับให้มีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับ 
การเปลี่ยนแปลง 
 

- ร้อยละของบุคลากรที่ 
ผ่านการประเมินการทดสอบ
หลังการฝึกอบรม (ร้อยละ 
๘๐)  
- ระดับความส าเร็จของ 
การจัดท าผลรายงาน 
การฝึกอบรมตามที่ก าหนด 
(ระดับ ๕) 
- ร้อยละของบุคลากรที่ผ่าน 
การประเมินการทดสอบ 
การฝึกอบรม (ร้อยละ ๘๐) 
- จ านวนนวัตกรรมที่เกิดขึ้น 
จากการพัฒนาของบุคลากร  
(๑ ผลงาน/ส่วนราชการ) 

1) โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ
เ พ่ื อ เ พ่ิ ม ป ร ะสิ ท ธิ ภ า พ ใ น ก า ร
ปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 
๑) โครงการฝึกอบรมการจัดท า
แผนพัฒนาบุคลากร ๓ ปี 
1) โครงการฝึกอบรม 
เชิงปฏิบัติการเพ่ือเพ่ิมทักษะด้าน
ดิจิทัลและการพัฒนานวัตกรรมใน
ยุคดิจิทัล 
๒) โครงการประกวดการจัดท า
นวัตกรรมของส่วนราชการประจ าปี 
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ยุทธศาสตร์การพัฒนา ตัวช้ีวัด โครงการ/กิจกรรมเพื่อการพัฒนา 

ยุทธศาสตร์ที่ ๓ การพัฒนาและ
เสริมสร้างการบริหารงานบุคคล
และองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
 

- ร้อยละของบุคลากรที่ผ่าน 
การประเมินการทดสอบหลัง
การฝึกอบรม (ร้อยละ ๘๐)  
- ร้อยละของบุคลากรที่ผ่าน 
การเรียนรู้ด้วยตนเอง  
(ร้อยละ ๘๐) 
- ร้อยละของส่วนราชการมี 
การจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน
และคู่มือการให้บริการ
ประชาชน (๑ คู่มือ/ส่วน
ราชการ) 

1) โครงการฝึกอบรม 
เชิงปฏิบัติการการบริหารงานบุคคล
ขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 
๒) โครงการการเรียนรู้ด้วยตนเอง
ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
(e-Learning) 
๑) โครงการประกวดการจัดการ
ความรู้ขององค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 

ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ที่  ๔  เ ส ริ ม ส ร้ า ง
วัฒนธรรมองค์กรให้บุคลากรมีจิต
สาธารณะ คุณธรรม จริยธรรม และ
การสร้างความสุขในองค์กร  
 

- ร้อยละของบุคลากรที่ผ่าน 
การประเมินการทดสอบหลัง
การฝึกอบรม (ร้อยละ ๘๐)  
-  ร้ อ ย ล ะข อ ง บุ ค ล า ก ร ที่
ประกาศเจตนารมณ์และเข้า
ร่วมกิจกรรม (ร้อยละ ๑๐๐) 
- ร้อยละที่เข้าร่วมกิจกรรม
กีฬาขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น (ร้อยละ ๘๐) 
- ร้อยละของบุคลากรที่ผ่าน 
การประเมินการทดสอบหลัง
การฝึกอบรม (ร้อยละ ๘๐) 

1) โครงการฝึกอบรมจิตอาสา และ
คุณธรรมจริยธรรม ประจ าปี 
๒) โครงการจัดกิจกรรมการต้าน
ทุจริตคอร์รัปชั่น ในองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 
๑) โครงการจัดกีฬาของบุคลากร
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ประจ าปี 
๒) โครงการสัมมนาและการศึกษาดู
งานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ประจ าปี 
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หลักสูตรพัฒนาบุคลากร 
 

การก าหนดแนวทางในการพัฒนาบุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลบักได  ได้พิจารณาและ
ให้ความส าคัญกับบุคลากรในทุกระดับ ข้าราชการองค์การบริหารส่วนจังหวัด พนักงานเทศบาล พนักงานส่วน
ต าบล ข้าราชการหรือพนักงานครูและบุคลากรทางการศึกษา ลูกจ้างประจ า พนักงานจ้างตามภารกิจ พนักงานจ้าง
ทั่วไป เพ่ือให้ได้รับการพัฒนาประสิทธิภาพทั้งทางด้านการปฏิบัติงาน หน้าที่ความรับผิดชอบ ความรู้และทักษะ
เฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่งการบริหาร และคุณธรรมและจริยธรรม  ดังนี้  
 

๓.๑ เป้าหมายของการพัฒนา 
 

ค าอธิบาย: ให้องค์การบริหารส่วนต าบลบักได ก าหนดเป้าหมายของการพัฒนาบุคลากรขององค์การ
บริหารส่วนต าบลบักไดทั้งเป้าหมายเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ดังนี้ 

๑) เป้าหมายเชิงปริมาณ 
จ านวนบุคลากรในสังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลบักได. 47  ราย ประกอบด้วย พนักงานส่วน

ต าบล ข้าราชการหรือพนักงานครูและบุคลากรทางการศึกษา ลูกจ้างประจ า พนักงานจ้างตามภารกิจ พนักงานจ้าง
ทั่วไป หลักสูตรการพัฒนาส าหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ได้รับการพัฒนาตามหลักสูตรและส่งเสริม
ให้ได้รับการศึกษาต่อในระดับท่ีสูงขึ้น 

๒. เป้าหมายเชิงคุณภาพ 
ระดับความส าเร็จของบุคลากรในสังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลบักได ที่ได้เข้ารับการพัฒนา 

การเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน สามารถน าความรู้ที่ได้รับมาใช้ประโยชน์ในการ
ปฏิบัติงานเพื่อบริการประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

๓.๒ หลักสูตรการพัฒนาส าหรับข้าราชการและพนักงานส่วนท้องถิ่น 
 

ค าอธิบาย: ให้องค์การบริหารส่วนต าบลบักได ก าหนดหลักสูตรการพัฒนาส าหรับข้าราชการและ
พนักงานส่วนท้องถิ่นขององค์การบริหารส่วนต าบลบักได ดังนี้ 

หลักสูตรการพัฒนาส าหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น แต่ละต าแหน่งต้องได้รับ 
การพัฒนาอย่างน้อยในหลักสูตรหนึ่งหรือหลายหลักสูตร ระยะเวลาด าเนินการพัฒนาบุคลากร ต้องก าหนดให้
เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายที่เข้ารับการพัฒนา วิธีการพัฒนา และหลักสูตรการพัฒนาแต่ละหลักสูตร  ส าหรับ
หลักสูตรการพัฒนาส าหรับข้าราชการและพนักงานส่วนท้องถิ่น ประกอบด้วย ดังนี้ 

(1) หลักสูตรความรู้พ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ ส าหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น 
ทุกระดับ ให้มีความรู้ความเข้าใจ พ้ืนฐานในการปฏิบัติราชการ ระเบียบและแบบแผนทางราชการ 
และกฎหมายระเบียบที่ใช้ในการปฏิบัติงาน บทบาทหน้าที่ของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น แนวทางปฏิบัติ
เ พ่ื อ เป็ นพนั ก ง านจ้ า งแล ะลู กจ้ า งปร ะจ า  และหน้ าที่ ข อ ง ข้ า ร าชการ ใน ระบอบประชาธิ ป ไ ตย  
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นพระประมุขและการเป็นข้าราชการที่ดี   

(2) หลักสูตรการพัฒนาเกี่ยวกับงานในหน้าที่รับผิดชอบ เพ่ือพัฒนาข้าราชการหรือพนักงาน 
ส่วนท้องถิ่นให้มีความเข้าใจในการปฏิบัติราชการตามอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบ และพัฒนาทักษะ 
ที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน ทักษะด้านดิจิทัล เพ่ือให้ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
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(3) หลักสูตรความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่งตามมาตรฐานก าหนดต าแหน่ง
ส าหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นทุกระดับ ให้มี ความรู้ ความเข้ า ใจและทักษะที่ จ า เป็น 
ส าหรับการปฏิบัติงานของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นแต่ละประเภทแต่ละสายงาน เพ่ือให้มีความรู้ความ
เข้ า ใจ ในวิชาชีพและงานที่ปฏิบัติ  โดยสามารถประยุกต์ความรู้ และทักษะ มาใช้ ในการปฏิบัติ งานได้  
อย่างมีประสิทธิภาพ  

(4) หลักสูตรด้านการบริหาร  ส าหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น พัฒนาทักษะ 
และองค์ความรู้ในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี การกระจาย
อ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ความเป็นผู้น าองค์กร ทักษะเฉพาะด้าน การคิดเชิงกลยุทธ์ ทักษะ 
การสื่อสารและการตัดสินใจ การส่งเสริมสนับสนุนพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพ่ือสามารถเป็นผู้บริหารพร้อม
รับมือต่อการเปลี่ยนแปลง  

(5) หลักสูตรด้านคุณธรรมและจริยธรรม เพ่ือเป็นการสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรฐานทาง
จริยธรรม และส่งเสริมให้ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นรักษาจริยธรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
มีการประพฤติปฏิบัติอย่างมีคุณธรรม และยึดถือแนวทางปฏิบัติตามประมวลจริยธรรม  วินัยของข้าราชการ 
หรือพนักงานส่วนท้องถิ่น และหลักธรรมาภิบาล 
 

๓.๓ วิธีการพัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  
 

ค าอธิบาย: ให้องค์การบริหารส่วนต าบลบักได ก าหนดวิธีการพัฒนาบุคลากรขององค์การบริหารส่วน
ต าบลบักได เช่น  

(๑) การปฐมนิเทศ 
ส าหรับข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่นแรกบรรจุหรืออยู่ระหว่างการทดลองปฏิบัติ  

หน้าที่ราชการ ให้มีความรู้ความเข้าใจสภาพแวดล้อมของหน่วยงาน วิสัยทัศน์ พันธกิจ โครงสร้างส่วนราชการ 
ผู้บริหาร วัฒนธรรมขององค์กร หน้าที่ความรับผิดชอบ ความส าคัญของภารกิจที่มีต่อประชาชน สังคม 
ประเทศชาติ การพัฒนาตนเองของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ความก้าวหน้าในอาชีพราชการ เพ่ือให้มี
ทัศนคติที่ดีและมีแรงจูงใจในการรับราชการ   

(๒) การฝึกอบรม  
การฝึกอบรม เป็นกระบวนการส าคัญที่จะช่วยพัฒนาหรือฝึกฝนบุคลากรขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น ให้มีความรู้ความสามารถ ทักษะหรือ ความช านาญ ตลอดจนประสบการณ์ให้เหมาะสม  
กับการท างาน รวมถึงก่อให้เกิดความรู้สึก เช่น ทัศนคติหรือเจตคติที่ดีต่อการปฏิบัติงาน อันจะส่งผลให้บุคลากร  
แต่ละคนในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความสามารถเฉพาะตัวสูงขึ้น มีประสิทธิภาพในการท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้
ดีท าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพที่ดีขึ้น 

(๓) การศึกษา หรือดูงาน 
การพัฒนาบุคลากรโดยการให้ไปศึกษาเพ่ิมเติมทั้งในและต่างประเทศ เพ่ือการเพ่ิมพูนความรู้ 

ด้ ว ยการ เ รี ยนหรื อการวิ จั ยตามหลั กสู ตรของสถาบันการศึ กษา ใน และต่ า งประ เทศโดยใช้ เ วลา 
ในการปฏิบัติราชการ เพ่ือให้ได้มาซึ่งปริญญาหรือประกาศนียบัตรวิชาชีพ ซึ่งสาขาวิชาและระดับการศึกษา 
โดยปกติจะต้องสอดคล้องหรือเป็นประโยชน์กับมาตรฐานก าหนดต าแหน่งที่ด ารงอยู่ตามที่  ก. จ. ก.ท. 
และ ก.อบต. ก าหนด  
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ส าหรับการดูงาน คือ การพัฒนาบุคลากรเพ่ือ เพ่ิมพูนความรู้และแสวงหาประสบการณ์ 
ด้วยการสังเกตการณ์และการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการด าเนินการใหม่ ๆ โดยคาดหวังว่าจะสามารถน า 
มาประยุกต์ใช้ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือปรับปรุงกระบวนการท างานในบทบาทหน้าที่ส าคัญ 
ของแต่ละบุคคลทั้งปัจจัยความส าเร็จและปัญหาอุปสรรค ข้อควรระวังจากการเรียนรู้ขององค์กรที่ไปศึกษาดูงาน 
ทั้งยังเป็นการเปลี่ยนบรรยากาศโดยการไปพบเห็นสิ่งใหม่ซึ่งสามารถเสริมสร้างแนวคิดใหม่ และน าไปสู่  
การเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้น เพ่ือช่วยเพิ่มพูนความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ ให้กับบุคลากรอีกทั้งเป็นการเปิดมุมมอง
ที่ จ ะ รั บ ก า ร เ รี ย น รู้ ใ น สิ่ ง ใ หม่  ๆ  ส ร้ า ง ค ว ามพร้ อม ให้ แ ก่ ทั้ ง ตั ว บุ ค ล าก ร  แล ะส ร้ า ง ผ ลสั ม ฤทธิ์ 
ให้แก่ทีมงาน ส่วนราชการ และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ที่ดี ผู้ไปศึกษาดูงานต้องใช้ทักษะ
การสอบถาม การสังเกต และแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิธีการปฏิบัติงานและการแก้ปัญหาในการปฏิบัติงาน  
จากหน่วยงานหรือองค์กรที่ไปศึกษาดูงาน 

(๔) การประชุม การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา 
การประชุม (Meeting) การประชุมเชิงปฏิบัติการ (Workshop) หรือการสัมมนา (Seminar) 

เ ป็ น วิ ธี ก า ร พั ฒ น า บุ ค ล า ก ร อี ก รู ป แ บ บ ห นึ่ ง เ น้ น ก า ร พั ฒ น า ทั ก ษ ะ ใ น ก า ร คิ ด เ ชิ ง น วั ต ก ร ร ม 
การแลกเปลี่ยนข้อมูลความรู้และประสบการณ์และทักษะในการแก้ไขปัญหาและการตัดสินใจสามารถน าแนวคิดที่
ได้รับจากการประชุมสัมมนามาปรับใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างาน ซึ่งเป็นการพัฒนาบุคลากรที่ร่วมกันเป็น
กลุ่มเน้นการฝึกปฏิบัติ โดยมีโครงการ/หลักสูตร และก าหนดระยะเวลาที่แน่นอน ซึ่งอาจจะเป็นการศึกษาร่วมกัน 
ศึ กษาค้ นคว้ า  ตลอดจนท าความเข้ า ใจและฝึ กปฏิ บั ติ  เ พ่ื อทั กษะปฏิ บั ติ ง าน ตาม วั ตถุ ประสงค์ 
ของการประชุม การประชุมเชิงปฏิบัติการ หรือการสัมมนา นั้นๆ  

(๕) การสอนงาน การให้ค าปรึกษาหรือวิธีการอื่นที่เหมาะสม 
๑) การสอนงาน (Coaching) การสอนงานถือเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้บังคับบัญชา 

หรือผู้ที่ได้รับมอบหมายในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นวิธีการให้ความรู้ (knowledge) สร้างเสริมทักษะ 
(Skill)  และทั ศนคติ  (Attitude)  ที่ ช่ ว ย ในการปฏิบั ติ ง าน ให้ มี ป ระสิ ทธิ ภ าพสู ง ขึ้ น ได้ ใ น ระยะยาว 
โดยผ่านกระบวนการปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้สอนงานและบุคลากรผู้ถูกสอนงาน การสอนงานสามารถด าเนินการ
รายบุคคลหรือเป็นกลุ่มเล็กที่ต้องใช้เวลาในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

๒) การฝึกขณะปฏิบัติงาน (On the Job Training) การฝึกขณะปฏิบัติงานถือเป็นหน้าที่ความ
รับผิดชอบของผู้บังคับบัญชาหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายในหน่วยงานเป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรด้วยการฝึกปฏิบัติจริง 
ณ สถานที่จริงเป็นการให้ค าแนะน า เชิงปฏิบัติในลักษะตัวต่อตัวหรือเป็นกลุ่มเล็กในสถานที่ท างานและในช่วงการ
ท างานปกติ วิธีการนี้เน้นประสิทธิภาพการท างานในลักษณะการพัฒนาทักษะเป็นพื้นฐานให้แก่บุคลากรเข้าใจและ
สามารถปฏิบัติงานได้ด้วยตนเองการฝึกขณะปฏิบัติงานสามารถด าเนินการ โดยผู้บังคับบัญชาหรือมอบหมายผู้ที่มี
ความเชี่ยวชาญเรื่องนั้นมักใช้ส าหรับบุคลากรใหม่ที่เพ่ิงเข้าท างานสับเปลี่ยนโอนย้ายเลื่อนต าแหน่งมีการปรับปรุงงาน
หรือต้องอธิบายงานใหม่ ๆ  ผู้บังคับบัญชามีหน้าที่ฝึกบุคลากร 

ขณะปฏิบัติงานตามลักษณะงานที่รับผิดชอบเพ่ือให้บุคลากรทราบและเรียนรู้เกี่ยวกับขั้นตอน
วิธีปฏิบัติงานพร้อมคู่มือและระเบียบการปฏิบัติงาน ท าให้เกิดการรักษาองค์ความรู้และคงไว้ซึ่งมาตรฐานการ
ท างานแม้ว่าจะเปลี่ยนบุคลากรที่รับผิดชอบงานแต่ยังคงรักษาความมีประสิทธิภาพในการท างานต่อไปได้ 
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๓) การเป็นพ่ีเลี้ยง (Mentoring) การเป็นพ่ีเลี้ยงเป็นอีกวิธีการพัฒนาบุคลากรรายบุคคลวิธีการ
นี้ต้องใช้ความคิดในการวิเคราะห์รับฟังและน าเสนอทิศทางที่ถูกต้องให้อีกฝ่ายโดยเน้นการมีส่วนร่วมแก้ไขปัญหา
และก า หนด เป้ า หม าย เ พ่ื อ ให้ ง านบรรลุ ผ ลส า เ ร็ จ เ ป็ นก ร ะบวนกา รแลก เปลี่ ยนป ระสบการณ์ 
ระหว่างพ่ีเลี้ยง (Mentor) และผู้รับค าแนะน า (Mentee) จากผู้มีความรู้ความช านาญให้กับผู้ไม่มีประสบการณ์
หรือมีประสบการณ์ไม่มากนัก ลักษณะส าคัญของการเป็นพ่ีเลี้ยงคือผู้ เป็นพ่ีเลี้ยงอาจเป็นบุคคลอ่ืนได้ 
ไม่จ าเป็นต้องเป็นผู้บังคับบัญชาหรือหัวหน้าโดยตรง ท าหน้าที่สนับสนุนให้ก าลังใจช่วยเหลื อสอนงาน 
และให้ค าปรึกษา แนะน า ดูแลทั้งการท างาน การวางแผนเป้าหมายในอาชีพให้กับบุคลากรเพ่ือให้ผู้รับค าแนะน ามี
ความสามารถในการปฏิบัติงานที่สูงขึ้นรวมถึงการใช้ชีวิตส่วนตัวที่เหมาะสม 

๔) การให้ค าปรึกษาแนะน า (Consulting) การให้ค าปรึกษาแนะน าเป็นวิธีการพัฒนาบุคลากร
อีกรูปแบบหนึ่ งที่ มัก ใช้ ในการแก้ ไขปัญหาที่ เกิ ดขึ้ นกับบุคลากรด้วยการวิ เคราะห์ปัญหาที่ เกิ ดขึ้น  
ในการท างานซึ่งผู้บังคับบัญชาก าหนดแนวทางแก้ไขปัญหาที่เหมาะสมร่วมกับผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือให้บุคลากร  
มีแนวทางแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นกับตนเองได้  ผู้ให้ค าปรึกษาแนะน ามักเป็นผู้บังคับบัญชาภายในหน่วยงาน 
หรืออาจเป็นผู้ เชี่ยวชาญที่มีความรู้ประสบการณ์และความช านาญเป็นพิเศษในเรื่องนั้นๆที่มีคุณสมบัติ  
เป็นที่ปรึกษาได้จากทั้งภายในหรือภายนอกองค์กร 

๕) การหมุนเวียนงาน (Job Rotation) การหมุนเวียนงานเป็นอีกวิธีการหนึ่งในการพัฒนา 
ขีดความสามารถในการท างานของบุคลากรถือเป็นวิธีการที่ก่อให้เกิดทักษะการท างานที่หลากหลาย (Multi-Skill) 
ที่ เน้นการสลับเปลี่ยนงานในแนวนอนจากงานหนึ่ งไปยัง อีกงานหนึ่ งมากกว่าการเลื่อนต าแหน่ งงาน  
ที่สูงขึ้น การหมุนเวียนงานเกิดได้ทั้งการเปลี่ยนต าแหน่งงานและการเปลี่ยนหน่วยงานโดยการให้ปฏิบัติงาน 
ในหน่วยงานอื่นภายใต้ระยะเวลาที่ก าหนด 

๖) การเรียนรู้ด้วยตนเอง (Self-Learning) การเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรของ
องค์กรปกครองส่ วนท้ องถิ่ นที่ เน้น ให้ บุ คลากรมี ความรับผิดชอบในการ เ รี ยนรู้ และ พัฒนาตนเอง 
โดยไม่จ าเป็นต้องใช้ช่วงเวลาในการปฏิบัติงานเท่านั้น บุคลากรสามารถแสวงหาโอกาสเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง 
ผ่านช่องทางการเรียนรู้และสื่อต่าง ๆ ที่ต้องการได้ซึ่งวิธีการนี้เหมาะสมกับบุคลากรที่ชอบเรียนรู้และพัฒนาตนเอง
อยู่เสมอโดยเฉพาะกับบุคลากรที่มีผลการปฏิบัติงานดีและมีศักยภาพในการท างานสูง 

๗) การเรียนรู้ผ่านระบบสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (e-Learning) การเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นวิธีการ
พัฒนาบุคลากรขององค์กรปกครองส่ วนท้องถิ่นที่ เน้นให้บุ คลากรมีความรับผิดชอบในการเรี ยนรู้ 
และพัฒนาตนเอง ซึ่งเป็นหลักสูตรอบรมออนไลน์ที่เป็นความต้องการร่วมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
เ พ่ือเ พ่ิมศักยภาพของข้าราชการให้สามารถปฏิบัติ งานภายใต้ระบบบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่  
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

การพัฒนาส าหรับบุคลากรท้องถิ่นอาจจะกระท าได้โดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ส านักงาน 
ก.จ. ก.ท. และ ก.อบต. ส านักงาน ก.จ.จ. ก.ท.จ. และ ก.อบต.จังหวัด หน่วยงานของรัฐ หรือส่วนราชการอ่ืน    
หรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นร่วมกับหน่วยงานของรัฐหรือส่วนราชการอ่ืนก็ได้  
 

๓.๔ การพัฒนาความรู้ให้กับบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ค าอธิบาย: ให้องค์การบริหารส่วนต าบลบักได ก าหนดการพัฒนาความรู้ให้กับบุคลากรขององค์การ

บริหารส่วนต าบลบักได ดังนี้ 
 

(1) ด้านความรู้ทั่วไปในการปฏิบัติราชการ ได้แก่ ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติราชการโดยทั่วไป 
เช่น  ระเบียบแบบแผนทางราชการ  กฎหมายระเบียบที่ ใช้ ในการปฏิบัติ ร าชการ  บทบาทหน้ าที่ 
ของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น แนวทางปฏิบัติเพ่ือเป็นพนักงานจ้างและลูกจ้างประจ า และหน้าที่  
ของบุคลากรท้องถิ่นในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นพระประมุข และการเป็นข้าราชการที่ดี 



 
11 

 

(2) ด้านคุณสมบัติส่วนตัว ได้แก่ การช่วยเสริมบุคลิกภาพที่ดี ส่งเสริมให้สามารถปฏิบัติงานร่วมกับ
บุคคลอ่ืนได้อย่างราบรื่นมีประสิทธิภาพ พัฒนาทักษะที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน ทักษะด้านดิจิทัล  มนุษยสัมพันธ์
การท างาน การสื่อความหมายการเสริมสร้างสุขภาพอนามัย เป็นต้น 

(3) ด้านความรู้และทักษะเฉพาะของงานในแต่ละต าแหน่ง ได้แก่  ความ รู้ความสามารถ 
ในการปฏิบัติงานของต าแหน่งหนึ่งต าแหน่งใดโดยเฉพาะ เช่น งานฝึกอบรม งานพิมพ์ หนังสือราชการ 
งานด้านช่าง 

(4) ด้านการบริหาร ได้แก่ รายละเอียดที่เกี่ยวกับการบริหารงานและการบริหารคน เช่น ในเรื่องการ
วางแผน การมอบหมายงาน การจูงใจ การประสานงาน ความเป็นผู้น าองค์กร ทักษะเฉพาะด้าน การคิดเชิงกลยุทธ์ 
ทักษะการสื่อสาร และการตัดสินใจ 

(5) ด้านคุณธรรม และจริยธรรม ได้แก่ การพัฒนาคุณธรมและจริยธรรมในการปฏิบัติงาน          เช่น 
จริยธรรมในการปฏิบัติงาน มาตรฐานทางจริยธรรม การพัฒนาคุณภาพชีวิต เพ่ือประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
การปฏิบัติงานอย่างมีความสุข 
๓.๕ ประกาศคุณธรรมจริยธรรมของข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง 
 

ค าอธิบาย: ให้องค์การบริหารส่วนต าบลบักได ประกาศคุณธรรมจริยธรรมของข้าราชการหรือ
พนักงานส่วนท้องถิ่น ลูกจ้าง และพนักงานจ้าง เพ่ือให้ข้าราชการหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น ลูกจ้าง และพนักงาน
จ้าง ยึดถือเป็นแนวปฏิบัติตามที่กฎหมายก าหนด ยกตัวอย่างเช่น ข้าราชการองค์การบริหารส่วนจังหวัด/พนักงาน
เทศบาล/พนักงานส่วนต าบล/พนักงานเมืองพัทยาลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้างของ (อบจ. เทศบาล อบต. และ
เมืองพัทยา) มีหน้าที่ด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายเพ่ือรักษาประโยชน์ส่วนรวมและประเทศชาติ อ านวยความ
สะดวกและให้บริการแก่ประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล โดยจะต้องยึดมั่นในค่านิยมหลักของมาตรฐานจริยธรรม 
ดังนี้ 

๑. การยึดมั่นในคุณธรรมและจริยธรรม 
๒. การมีจิตส านึกที่ดี ซื่อสัตย์ สุจริต และรับผิดชอบ 
๓. การยึดถือประโยชน์ของประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์ส่วนตน และไม่มีผลประโยชน์ทับซ้อน 
๔. การยืนหยัดท าในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรม และถูกกฎหมาย 
๕. การให้บริการแก่ประชาชนด้วยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย และไม่เลือกปฏิบัติ การให้ข้อมูลข่าวสาร

แก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้อง และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 
๗. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพโปร่งใส และตรวจสอบได้ 
๘. การยึดมั่นในระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
๙. การยึดมั่นในหลักจรรยาวิชาชีพขององค์กร 
ทั้งนี้ การฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม ให้ถือว่าเป็นการกระท าผิดทางวินัย 

 
 


